
CERTIFICAT
CERTIFICATE OF REGISTRATION

N° 32433 rev. 11

GMED certifie que le système de management de la qualité développé par

GMED certifies that the quality management system developed by

pour les activités
for the activities

Conception, fabrication, ventes, distribution et services d'appareils auditifs de contour d’oreilles et
d’appareils auditifs dans l’oreille à conduction aérienne.

Services et distribution d’appareils auditifs de contour d’oreille.
Fabrication, services et distribution d’appareils auditifs dans l’oreille. (voir addendum)

Design, manufacture, sales, distribution and service of behind the ear air conduction hearing instruments
and in the ear air conduction hearing aid systems.

Servicing and distribution of behind-the-ear hearing instruments.
Manufacture, servicing and distribution of in-the-ear hearing aids. (See addendum)

réalisées sur le(s) site(s) de
performed on the location(s) of

Voir addendum

est conforme aux exigences des normes internationales
complies with the requirements of the international standards

ISO 13485 : 2016

Début de validité
Valable jusqu'au

/ Effective date

/ Expiry date :

September 11th, 2026 (included)
February 28th, 2028 (included)

Etabli le / Issued on : September 11th, 2026

See addendum

 Modifie le certificat 32433-10

Lionel DREUX
President

SONOVA AG
Laubisrütistrasse 28

CH-8712 STÄFA SWITZERLAND
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8 GMED N° 32433–11
Ce certificat est délivré selon les règles de certification GMED / This certificate is issued according to the  rules of GMED certification

Accréditation n°4-0608
Liste des sites accrédités
et portée disponible sur
www.cofrac.fr
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Lionel DREUX 

President 

720 DM 0701-32 rev 8 du 04/NOV/2025 

Résumé des activités couvertes par le certificat : 
Summary of activities covered by the certificate : 

 

French version : 
Conception, fabrication, ventes, distribution et services d'appareils auditifs de contour d’oreilles et d’appareils auditifs 
dans l’oreille à conduction aérienne, y compris logiciels de réglages d'appareils auditifs, applications mobiles, dispositifs 
d'entrée audio, télécommandes, chargeurs et programmeurs. 
Services et distribution d’appareils auditifs de contour d’oreille incluant les dispositifs d’entrée audio, les 
télécommandes, les chargeurs et programmeurs. 
Fabrication, services et distribution d’appareils auditifs dans l’oreille. 
English version : 

Design, manufacture, sales, distribution and service of behind the ear air conduction hearing instruments and in the ear air 

conduction hearing aid systems including hearing aid fitting software, mobile apps, audio input devices, remote controls, 

chargers and programmers. 

Servicing and distribution of behind-the-ear hearing instruments including audio input devices, remote controls, programmers 

and chargers.  

Manufacture, servicing and distribution of in-the-ear hearing aids. 
 

******************************************************************************************* 

 

Ce certificat couvre les activités et les sites suivants : 
This certificate covers the following activities and sites : 

 
SONOVA AG 

Laubisrütistrasse 28 
CH-8712 STÄFA 
SWITZERLAND 

French version : 
Conception, fabrication, ventes, distribution et services d'appareils auditifs de contour d’oreilles et d’appareils auditifs 
dans l’oreille à conduction aérienne, y compris logiciels de réglages d'appareils auditifs, applications mobiles, dispositifs 
d'entrée audio, télécommandes, chargeurs et programmeurs. 
 

English version : 

Design, manufacture, sales, distribution and service of behind the ear air conduction hearing instruments and in the ear air 

conduction hearing aid systems including hearing aid fitting software, mobile apps, audio input devices, remote controls, 

chargers and programmers. 

****************************************** 
Sonova Regional Center South Europe, S.L.U. 

Calle Artesanos, 14 
Poligono de Canastell 

03690 SAN VICENTE DEL RASPEIG 
SPAIN 

French version : 
Services d'appareils auditifs de contour d’oreilles à conduction aérienne, et leurs accessoires y compris dispositifs 
d'entrée audio, télécommandes, chargeurs et programmeurs. 
Fabrication et services d’appareils auditifs dans l’oreille à conduction aérienne. 
 

English version : 

Service of behind the ear air conduction hearing instruments, as well as accessories including audio input devices, remote 

controls, chargers and programmers. 

Manufacture and service of in the ear air conduction hearing instruments. 
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Sonova North American Operations Center S.A. de C.V. 
Avenida Riba 775 

Parque Industrial Condesa 
21395 MEXICALI BC 

MEXICO 
French version:  
Fabrication, distribution et services d'appareils auditifs de contour d’oreilles et d’appareils auditifs dans l’oreille à 
conduction aérienne et de dispositifs d'entrée audio, télécommandes, chargeurs et programmeurs. 
 

English version:  

Manufacture, distribution and service of behind the ear air conduction hearing instruments and in the ear air conduction 

hearing aid systems and audio input devices, remote controls, chargers and programmers. 
 

****************************************** 
 

UNITRON HEARING, a division of National Hearing Services Inc. 
20 Beasley Drive 

KITCHENER, ON N2E 1Y6 
CANADA 

French version : 
Conception d'appareils auditifs de contour d’oreilles et d’appareils auditifs dans l’oreille à conduction aérienne, y 
compris logiciels de réglages d'appareils auditifs, applications mobiles, dispositifs d'entrée audio, télécommandes, 
chargeurs et programmeurs. 
 

English version : 

Design of behind the ear air conduction hearing instruments and in the ear air conduction hearing aid systems including hearing 

aid fitting software, mobile apps, audio input devices, remote controls, chargers and programmers. 
 

****************************************** 
 

UNITRON HEARING, a division of National Hearing Services Inc. 
250 Trillium Drive 

KITCHENER, ON N2E 1X2 
CANADA 

French version : 
Conception d'appareils auditifs de contour d’oreilles et d’appareils auditifs dans l’oreille à conduction aérienne, y 
compris logiciels de réglages d'appareils auditifs, applications mobiles, dispositifs d'entrée audio, télécommandes, 
chargeurs et programmeurs. 
 

English version : 

Design of behind the ear air conduction hearing instruments and in the ear air conduction hearing aid systems including hearing 

aid fitting software, mobile apps, audio input devices, remote controls, chargers and programmers. 
 

****************************************** 
 

SONOVA OPERATIONS CENTER VIETNAM COMPANY LIMITED 
No. 29A VSIP Road No. 8, Vietnam - Singapore Industrial Park 

Thuan Giao Ward, Ho Chi Minh City 
VIETNAM 

French version : 
Fabrication et distribution d'appareils auditifs de contour d'oreilles et d'appareils auditifs dans l'oreille à conduction 
aérienne et de dispositifs d'entrée audio, télécommandes, chargeurs et programmeurs. 
 

English version : 

Manufacture and distribution of behind-the-ear air conduction hearing instruments and in the ear air conduction hearing aid 

systems and audio input devices, remote controls, chargers and programmers. 
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SONOVA CANADA Inc. 
80 Courtney Park Drive West, Unit 1 

MISSISSAUGA, ONTARIO L5W 0B3 
CANADA 

French version:  
Services et distribution d’appareils auditifs de contour d’oreille incluant les dispositifs d’entrée audio, les 
télécommandes, les chargeurs et programmeurs. 
Fabrication, services et distribution d’appareils auditifs dans l’oreille. 
 

English version:  

Servicing and distribution of behind-the-ear hearing instruments including audio input devices, remote controls, programmers 

and chargers.  

Manufacture, servicing and distribution of in-the-ear hearing aids. 
 

****************************************** 
 

SONOVA CANADA Inc. 
250 Trillium Drive 

KITCHENER, ONTARIO N2E 1X2 
CANADA 

French version : 
Distribution. 
 

English version : 
Distribution. 
 

****************************************** 
 

SONOVA USA Inc. 
750 N. Commons Dr., Unit 200 
AURORA, ILLINOIS 60504 

USA 

French version : 
Distribution et prestations de services d'appareils auditifs à conduction aérienne de contour d’oreilles, d'appareils 
auditifs à conduction aérienne dans l'oreille ainsi que des accessoires comprenant des dispositifs d'entrée audio, des 
télécommandes, des chargeurs et des programmeurs. 
 

English version : 
Distribution and provisions of services of behind-the-ear air conduction hearing instruments, in-the-ear air conduction hearing 
instruments as well as accessories including audio input devices, remote controls, chargers, and programmers. 
 

****************************************** 
 

SONOVA USA Inc. 
444 N Commerce St., Suite 112 
AURORA, ILLINOIS 60504 

USA 
French version : 
Fabrication, distribution et services d'appareils auditifs à conduction aérienne dans l'oreille et d'appareils auditifs à 
conduction aérienne de contour d’oreilles.  
Distribution et services d’accessoires comprenant des dispositifs d'entrée audio, des télécommandes, des chargeurs et 
des programmeurs. 
 

English version : 

Manufacture, distribution and service of in-the-ear air conduction hearing instruments and behind-the-ear air conduction 

hearing instruments. 

Distribution and service of accessories including audio input devices, remote controls, chargers, and programmers. 
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Sonova UK Limited 

Sonova House Lakeside Drive, Center Park 
WARRINGTON, WA1 1RX 

UNITED KINGDOM 
 
French version : 
Vente et distribution d'appareils auditifs de contour d’oreilles et d'appareils auditifs dans l'oreille à conduction aérienne, 
y compris logiciels de réglages d'appareils auditifs, applications mobiles, dispositifs d'entrée audio, télécommandes, 
chargeurs et programmeurs. 
 

English version : 

Sales and distribution of behind the ear air conduction hearing instruments and in the ear air conduction hearing aid systems 

including hearing aid fitting software, mobile apps, audio input devices, remote controls, chargers and programmers. 
 

****************************************** 
 

Sonova Service Center UK Limited 
Sonova House Lakeside Drive, Center Park 

WARRINGTON, WA1 1RX 
UNITED KINGDOM 

 
French version : 
Services d'appareils auditifs de contour d’oreilles et d'appareils auditifs dans l'oreille à conduction aérienne, y compris 
dispositifs d'entrée audio, télécommandes, chargeurs et programmeurs. 
Fabrication d’appareils auditifs dans l’oreille à conduction aérienne. 
 

English version : 

Service of behind the ear air conduction hearing instruments and in the ear air conduction hearing aid systems including audio 

input devices, remote controls, chargers and programmers. 

Manufacture of in the ear air conduction hearing aids. 
 

****************************************** 
 

Sonova Hearing (Suzhou) Co., Ltd.  
No. 78, Qi Ming Road, Comprehensive Bonded Zone  

Suzhou Industrial Park  
Jiangsu Province, 215126, P.R. China 

 
French version : 
Fabrication d'appareils auditifs de contour d’oreilles et d'appareils auditifs dans l'oreille à conduction aérienne. 
 

English version : 

Manufacture of behind-the-ear air conduction hearing instruments and in the ear air conduction hearing aid systems. 
 

****************************************** 
13 sites / 13 sites  
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